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Santiago de Cali, octubre 26 del 2020 

 

Señores: 

Junta Directiva ACUA18 E.S.P. 

 

Asunto: Recorrido de la planta de tratamiento de agua potable PTAP ACUA18 

E.S.P. en conjunto con funcionarios de la UAESPM para conocer el estado actual 

de los sistemas de almacenamiento y distribución. 

 

Por medio de la presente me dirijo a ustedes para informar sobre la visita que 

tuvimos por parte de la Ingeniera Moran junto con el ingeniero Víctor Alfonso Silva 

y Juan Carlos Cuero miembros de la Unidad Administrativa Especial de Servicios 

Públicos Municipales UAESPM, donde el día 26 de octubre a las 8 de la mañana se 

dieron cita en la Planta de tratamiento de agua potable del acueducto del kilómetro 

18 ACUA18 E.S.P. con Daniel Esteban Delgado y Leonardo Esteban Carmona para 

conocer el estado de la planta y diferentes puntos tratados en una reunión con la 

junta directiva de manera virtual. 

Primeramente, se puso en conocimiento de los visitantes que el acueducto en este 

momento no tiene la capacidad de generar la cantidad de agua potable que 

demanda la comunidad, es decir, la cantidad de metraje en agua del afluente no es 

suficiente para abastecer la alta demanda de liquido que ha tenido el sector desde 

que inició la apertura económica en todo el país, los ingenieros manifestaron que 

muchos de los problemas se debían a precisamente a que la mayoría de los 

usuarios tienen almacenamiento y muchos poseen almacenamiento en exceso y 

recomendaban priorizar que los usuarios eviten el almacenamiento para garantizar 

la continuidad, no obstante, es necesario contar también con una continuidad en el 

sistema energético que tiene la planta, la cual es completamente dependiente del 
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bombeo para poder captar el líquido. Se hace necesario una alternativa energética, 

la cual, según los ingenieros, se encuentra en proceso de estudio de factibilidad 

para el acueducto del kilómetro 18. 

Se vio el estado de los filtros y se puso en consideración la falta de 

impermeabilización en los tanques principales de agua potable donde se hizo 

hincapié en la necesidad del mantenimiento para que la infraestructura no quede 

comprometida con el transcurrir del tiempo, sin embargo, dejaron en claro que los 

recursos deben ser gestionados directamente por el acueducto y se 

comprometieron a investigar los resultados del estudio de la estructura llevado a 

cabo por HINCACOM en el año 2019, los cuales nunca fueron entregados. 

Se realizaron algunas pruebas para medir el caudal de entrada junto con los 

cálculos respectivos para concluir que el acueducto sufre de un desabastecimiento 

del líquido debido gran manera las pérdidas o faltantes de agua donde hasta ahora 

se desconocen los motivos de dicha situación y como recomendación invitan a 

realizar mediciones de manera sectorizada con ayuda de medidores o manómetros 

para conocer el estado de la red y posteriormente realizar un cambio en toda la 

tubería en general. 

Se hizo el recorrido por la bocatoma y la quebrada las mercedes la cual abastece al 

acueducto, allí se recalcó la importancia de tener un sistema en las motobombas 

que permita evitar la pérdida de presión y de aire, esto en aras de una futura 

instalación de un medidor de agua cruda que pueda generar más información al 

acueducto sobre la cantidad de agua que entra al reservorio de agua cruda. 

Finalmente, cerca del medio día se deja un acta escrita donde se conoce más a 

detalle las observaciones por parte de los ingenieros, recomendaciones y demás 

información de importancia que se adjuntara a este archivo. 
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Cordialmente, 

 

 

________________________ 

Daniel Esteban Delgado Zamorano 

Administración ACUA18 E.S.P. 
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